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Resumen: En el ITSVA es un requisito de egreso
contar al menos con el nivel Bldel MCER. Asi, este
proyecto consiste en el disefio de cursos con
actividades bilingiies y el uso de TIC’s y abonar al
cumplimiento del perfil de egreso mediante la
formacion y desarrollo de competencias profesionales
de los estudiantes en el idioma inglés. Este proyecto
tiene un disefio cuasi experimental y tiene un enfoque
cuantitativo para determinar si existe o no influencia
de la metodologia de ensefianza utilizando TIC’s
para el aprendizaje del inglés en los estudiantes de la
carrera de ingenieria ambiental, con un nivel de
confianza del 95% asociadas a las variables
estadisticas de comparacién. Se reportan los
resultados obtenidos como la adquisicién gradual de
competencias requeridas en actual entorno laboral
de la region, donde se requiere el involucramiento de
estudiantes, academia y autoridades institucionales
para el logro de los objetivos educacionales del
programa educativo. Se realizan recomendaciones en
la duracion y el uso de TIC’s. El proyecto se
encuentra en su primera etapa que consiste en la
generacion de recursos educativos mediante TIC's y
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pilotaje de las actividades aplicadas a la ensefianza
de asignaturas como Sistemas de Informacion

Geografica.

Palabras claves: inglés, TIC’s, Actividades,
Competencias laborales.

Abstract: In the ITSVA it’s a graduation

requirement to have at least level B1 of CEFR. Thus,
this project consists in the design of courses with
bilingual activities and the use of ICTs and
contribute to the fulfillment of the graduation profile
through the training and development of students'
professional skills in the English language. This
project has a quasi-experimental design and has a
quantitative approach to determine whether or not
there is influence of the teaching methodology using
ICT for the learning of English in the sample
students of the environmental engineering program,
with a confidence level of 95% associated with the
comparison statistical variables. The results obtained
are reported as the gradual acquisition of skills
required in the current work environment of the
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region, where the involvement of students, academia
and institutional authorities is required to achieve
the educational objectives of the educational
program. Recommendations are made regarding the
duration and use of ICTs. The project is in its first
stage, which consists of the generation of educational
resources through ICTs and the piloting of activities
applied to the teaching of subjects such as
Geographic Information Systems.

Keywords: English, ICT’s, Activities, Job skill.

I. INTRODUCCION

Actualmente el uso de las tecnologias de la informacion
y comunicaciéon se ha convertido en un medio de uso
comun de busqueda de informacioén, es decir, un medio
para el desempefio educativo. Castafieda & Addel
(1997) afirman que la tecnologia no es un propdsito en
si; mas bien es una manera de optimizar y beneficiar el
proceso de ensefianza aprendizaje. Dominar un segundo
idioma se relaciona con mejores ofertas laborales la
capacidad de comunicacion, el inglés ha sido tal la
preponderancia, que la Secretaria de Investigacion,
Innovacion y Educacion del Estado de Yucatan SIIES,
inici6 un analisis de la ensefianza del inglés y detectd en
el reciente ingreso a instituciones de educacion superior
del estado que 7 de cada 10 alumnos tienen un nivel
muy bajo de este idioma (Chan, 2019) por lo tanto se
disefi6 una agenda estatal de inglés para los distintos
niveles educativos del estado para que mediante cursos
intensivos a estudiantes y profesores de educacion
superior se pueda incrementar el nivel de inglés y
puedan cumplir con la demanda de las inversiones
extranjeras que tiene el estado. La region sur, tiene
mayor relevancia en el sector turistico nacional e
internacional (Yucatan y Quintana Roo), asi como el
crecimiento de la actividad industrial, energia, comercio
y agronegocios, donde el uso de TIC’s destaca como la
competencia mas solicitada por la industria 4.0, que se
refiere a las técnicas avanzadas de produccion y
operaciones con tecnologias inteligentes que se
integraran en las organizaciones, las personas y los
activos (Rios & Herrera, 2021). En el presente trabajo se
presentan resultados preliminares de la implementacion
formal del uso de TIC’s para la enseflanza aprendizaje
de Sistemas de informacion Geografica.

II. MARCO TEORICO Y/O METODOLOGIA
En nuestra region oriente de Yucatan, existen pocos
estudios encaminados a medir el impacto de la

educacion bilingiie en el nivel superior y sobre todo en
programas educativos STEAM (ciencia, tecnologia,
ingenieria y matematicas). Por lo tanto, representa algo
innovador en la zona de estudio, oriente de Yucatan,
pues de acuerdo a los reportado por SIIES, no se tiene
un registro significativo de profesores que puedan
impartir asignaturas técnicas en un segundo idioma,
debido a que los cursos de inglés se toman como una
asignatura independiente. El uso de TIC’s en la
educacion impactan de distintas maneras el proceso
enseflanza aprendizaje, podemos citar algunos estudios
como el realizado (Flores y Arco, 2012) en la
universidad de Lleida Espafia, denominado “La
influencia de las TIC en la interaccion docente y
discente en los procesos formativos universitarios”
donde se pueden observar los procesos de interaccion en
diferentes asignaturas en funciéon de si éstas se
desarrollaban  bajo la  modalidad  presencial,
semipresencial o no presencial.

En la actualidad, el mercado laboral no valora
Unicamente las habilidades técnicas, sino también las
habilidades cognitivas de orden superior requeridas por
el contexto digital en el que nos encontramos. Diaz-
Garcia et al. (2016) realizaron un estudio que se centro
en la influencia que tienen determinadas estrategias de
aprendizaje de los estudiantes universitarios, en la
adquisicion de las competencias en TIC’s. Como muy
bien sefiala el estudio llevado a cabo por Garcia-
Valcarcel y Tejedor (2015), los estudiantes
universitarios de mayor éxito académico reconocen en
las TIC un mayor potencial de apoyo en sus estrategias
de aprendizaje, ya que les facilitan las tareas
académicas. La estrategia de incorporar el uso de las
TIC’s para mejora el aprendizaje de un segundo idioma
como el inglés en estudiantes de ingenieria ambiental
del Instituto Tecnologico Superior de Valladolid
responde a una serie de metas, alineadas con la agenda
estatal de inglés del gobierno del estado de Yucatan. El
inglés y el uso de las TIC’s en el &mbito profesional son
competencias deseables, relacionada con habilidades
blandas. Una competencia se refiere a un saber hacer
complejo que agrupa un conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes, complementadas entre si, que
permiten un ejercicio profesional responsable y eficiente
al aportar un saber (conocimientos), un saber hacer
(habilidades) y un saber estar (actitudes) en cada
actuacion (Armengol et al., 2011).
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Al adquirir competencias existe la posibilidad de
evaluar, por consiguiente, la evaluacion de una
competencia supone determinar los logros y lo que ha de
mejorar una persona en relacion con ella, teniendo en
cuenta criterios e indicadores, de acuerdo con su
desempeiio en la realizacion de actividades y resolucion
de problemas, considerando el saber, el saber hacer y el
saber ser (Tobon et al., 2010).

Este proyecto tendrd un disefio cuasi experimental
aplicado a un grupo con manipulacion de variables y
otro grupo control. Se realizara la estadistica descriptiva
mediante el calculo de estadisticos como las frecuencias,
medias, desviaciones tipicas, maximos y minimos. Por
el tipo de medicion de las variables tendra un enfoque
cuantitativo para determinar si existe o no influencia de
la metodologia de ensefianza utilizando TIC’s para el
aprendizaje del inglés en los estudiantes muestra de la
carrera de Ingenieria ambiental del ITSVA, con un nivel
de confianza del 95% asociadas a las variables
estadisticas de comparacion para comprobar la posible
existencia de diferencias significativas del indice total
entre los grupos de analisis incluyendo el control. Estos
datos son valiosos en el disefio de programas de estudio
y metodologia de ensefianza efectivos.

Entonces, el desarrollo consistio en disefiar un curso en
el periodo 2023B, de acuerdo al nivel de inglés de los
estudiantes y siguiendo la guia estandarizada del
TECNM, proporcionado por el departamento de
desarrollo académico. Posteriormente se analizaran y
evaluaran los resultados de la implementacion del curso
tomando en cuenta los pardmetros establecidos por el
Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas
(MCER), que es el estandar internacional que define la
competencia lingiiistica. Se utiliza en todo el mundo
para definir las destrezas lingiiisticas de los estudiantes
en una escala de niveles de inglés desde un Al, nivel
basico de inglés, hasta unC2,para aquellos
que dominan el inglés de manera excepcional. conforme
a niveles de desempefio, (Cambridge, 2024). Para
colectar datos y conocer a nuestro grupo de estudio, los
estudiantes respondieron una encuesta en inglés, de
opcion multiple escalada, sobre dominio, uso y acceso a
las TIC’s, que se sometera a validez por juicio de
experto y pruebas estadisticas de confiabilidad Alfa de
Cronbach. Lo que permitird caracterizar los alcances del
proceso y evaluar su opinién, para conocer areas de
oportunidad en el disefio de cursos profesionalizantes
que emplean lenguaje técnico en inglés.

III. RESULTADOS O AVANCES

Las gestiones de vinculacion tuvieron como resultado la
colaboracion interna con el departamento de lenguas
extranjeras, para la presentacion del proyecto y solicitar
la colaboracion de los responsables de la coordinacion
de Lenguas extranjeras (CLE). Derivado de esto también
se gestionaron espacios como el centro de idiomas para
trabajar la planeacion de las actividades semanales.
Cabe sefialar que a finales del semestre 2023A y parte
del 2023B, los docentes participantes en esta
investigacion tomaron un curso en el periodo abril a
septiembre, con una duracion de 96 horas de
capacitacion de SIES titulado “Desarrollo de
competencias para docentes de materias
profesionalizantes para imparticion de asignaturas en
inglés, en el que participaron docentes de TIC’s y otras
areas del nivel superior provenientes de todo el estado.
Las actividades se registraron en la Academia de
ingenieria ambiental, los profesores promotores del
proyecto, disefian y realizan ensayos y correcciones de
las actividades de aprendizaje mediante TIC’s que se
postean en el curso Moodle de Sistemas de Informacion
Geografica en el semestre 2023B (prueba piloto) y
Gestion ambiental II en el actual semestre 2024A.

Al principio del segundo periodo semestral de 2023 se
desarrollo la planeacion del curso, realizando la ficha
técnica, carta descriptiva, planes de sesiones y material
didactico, proceso que durd aproximadamente 3 meses
En el semestre 2023B y como parte de las evidencias de
la gestion del curso se tuvo la oportunidad de aplicar
diversas actividades al grupo de 5° semestre, turno
vespertino, conformado de 23 estudiantes, 13 hombres y
10 mujeres, obteniendo resultados preliminares.

Posteriormente se aplicaron las clases con actividades en
inglés una sesion por semana e incluyeron actividades
para desarrollar las 4 habilidades del inglés: Leer,
Escribir, Escuchar y Hablar, mediante actividades
insertadas en plataforma, videos multimedia, lecturas
cortas, vocabulario, ejercicios de  gramatica,
presentaciones orales entre otras. Se procurd usar el
idioma para la realizacion de practicas, el manual y el
software Gis, también estaban en inglés para procurar un
ambiente inmersivo.

Los datos presentados a continuacion corresponden a la
prueba piloto, que son los primeros resultados obtenidos
de la experiencia. Al iniciar el curso, fue necesario
explicarles la importancia de realizar estas actividades y
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asi reforzar su compromiso con el aprendizaje,
seguidamente se requirid caracterizar al grupo,
aplicandoles pruebas diagnoésticas y de percepcion del
proyecto. Con esto se busca incentivar el uso del inglés
en las asignaturas de la carrera, para una
implementacion gradual de su empleo para la lectura de
articulos de investigacion o papers, asi como la consulta
de material en inglés.

En la Figura 1, se muestran los principales resultados
acerca de la percepcion de aprendizaje del inglés, donde

la mayoria de los estudiantes (74%) consideran que
aprender inglés tiene una dificultad de media a dificil.

How hard is to learn english for you?

Easy Fair Difficult Very difficult

[

Students
N WS TN 00O

Level of difficulty

Figura 1. Dificultad de aprender inglés. Fuente:
Elaboracion propia.

Haciendo diferencia entre las distintas habilidades, los
estudiantes perciben que las habilidades mas dificiles de
aprender son hablar y escuchar Figura 2. En el disefio
del curso, se procur6 realizar actividades para
desarrollar estas habilidades.

Which language skill is more difficult to
learn for you?

Listening Reading Speaking Writing

Students
=N WS TN O

Skill

Figura 2. Percepcion de dificultad del aprendizaje del
inglés. Fuente: Elaboracion propia.

Acerca del uso de TIC’s para el aprendizaje del inglés,
el 62% de los estudiantes consideran que encuentran

facil su uso, el 33% lo consideran una dificultad
moderada y el restante 5% lo considera dificil.
Aproximadamente el 70% de los estudiantes prefieren
usar alguna aplicacion de celular de mensajeria como
WhatsApp y redes sociales para mantenerse
comunicados, Figura 3. Lo que ha demostrado ser una
herramienta valiosa para promover el aprendizaje del
inglés, porque con ellas se tiene acceso mas rapido a los
recursos, mejora la colaboracion, comunicacién y se
mantiene actualizados.

In what ways do you think information
communication tools are helpful?

il
Resources
Improved Collaboration I
Faster Communication G
Easier to Stay Up-to-Date I
Deeper Participation N
0 1 2 3 4 5 6 7 8

Figura 3. Percepcion de utilidad de las ICT’s en

estudiantes. Fuente: Elaboracion propia.

A continuacion, se muestran ejemplos de actividades en
inglés desarrolladas con TIC’s, para obtener puntos
extra, infografia, memorama, crucigrama y cuestionario
interactivo.

ACTIVIDADES EN INGLES CON ICT’S

What is a Geographic
Information System?

Gy

Figura 4. Actividades en plataforma Moodle. Fuente:
Elaboracion propia.

Consideramos importante planear las sesiones cortas de
20  minutos y  posteriormente  proporcionar
retroalimentacion, como se muestra en el ejemplo de una
leccion en la figura 5.
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FUNDAMENTALS
OF GIS
FEEDBACK VOCABULARY
ACTIVITY

INSTRUCTION: PLACE THE WORDS FROM THE WORD
BANK UNDER THE CORRECT HEADINGS

Layers of the Earth

ATMOSPHERE

CONTINENTAL CRUST

ocEANIC cRUST

At or below Earth’s | Above Earth’s Can be above

umwosenere ff suyface surface Earth’s surface

G

mantle stratosphere Biosphere
—

lithosphere Hydrosphere

ouTER coRe

atmosphere

INNER CoRE

Figura 5. Retroalimentacion de lecciones con
actividades cortas. Fuente: Elaboracion propia.

Inicialmente la mayoria del grupo de estudio llevan
cursos de inglés en el nivel A2 y estan en preparacion
para el B1. Al finalizar el curso, el nivel de inglés final
del grupo en un examen Efset estandarizado para medir
lectura y escucha, presentd los siguientes resultados,
segun el marco comtin europeo (Figura 6).

@ A1
@ A2

Figura 6. Nivel de inglés de estudiantes. Fuente:
Elaboracion propia.

Después de concluir el 5° semestre el 47.1% demostro
haber alcanzado el nivel Bl, que es considerado
intermedio, el 17.6% el nivel Al, el 35.3 % A2, lo que
representa aproximadamente el 53% con nivel basico.
Lo que permitird realizar un analisis comparativo del
progreso, no so6lo del conocimiento estricto del idioma
inglés, sino del aprendizaje del lenguaje asociado a la
carrera de ingenieria ambiental.

IV. REFLEXIONES O CONCLUSIONES

El proyecto implementado en el semestre 2023B, ha
tenido aceptacion por los estudiantes de un grupo de
ingenieria ambiental, que obtienen puntos extras por
realizar actividades. Se analizan las estadisticas de
aprobacion de los estudiantes es del 96% y 4% de
reprobacion, no relacionado con el uso del inglés.

Este proyecto abona al logro de las metas del programa
de desarrollo institucional, contribuyendo con los
atributos de egreso y objetivos educacionales de la

carrera de ingenieria ambiental, donde se realizara
implementacion de las actividades en inglés con el
vocabulario técnico propio de la asignatura. Debido a las
necesidades de incrementar el nivel inglés y las
certificaciones al egreso, a través de la adquisicion y
construccion de conocimientos de su formacion, con
actitudes y habilidades para la aplicacion de
conocimientos y la solucién de problemas del entorno
para la pertinencia del programa educativo ante las
necesidades actuales de certificaciones en inglés y
TIC’s. Cabe mencionar que al concluir el semestre,
todos los equipos de estudiantes fueron capaces de
realizar una presentaciéon en ingles con una duracion
promedio de 10 minutos.

Debido a los resultados obtenidos, en el semestre
2024A, se cuenta con el apoyo directivo del tecnolégico,
y se gestionaron los espacios de trabajo del centro de
computo para el grupo de 6° semestre de ingenieria
ambiental, por ser el espacio ideal para la realizacion de
las actividades en plataformas educativas como
wordwall, educaplay, kahoot, menti, entre otras
actividades de aula invertida.

Mediante una convocatoria del departamento de
investigacion, se pudieron involucrar estudiantes en el
proyecto, solicitando  estudiantes para  crédito
complementario de investigacion. a la convocatoria
respondieron 5 estudiantes interesados de las carreras de
administracion e ingenieria civil, que estan colaborando
con la realizacion de actividades, que posteriormente
son revisamos. El proyecto se encuentra en un 50% de
avance, con el apoyo del CLE, ya se realizd un examen
de ubicacion de nivel de inglés, para medir el nivel de
estudiantes y colaboradores y se comenzaron a insertar
algunas actividades en el curso Moodle, aplicacion de
una encuesta de entrada y la implementacion de las
primeras actividades. Se propone la implementacion de
un proyecto integrador que permita la evaluacion
conjunta de la habilidad hablada en conjunto con los
cursos de inglés que llevan los estudiantes, en estos
corresponderia al CLE evaluar en los estudiantes, la
gramatica y pronunciacion del inglés y al docente de la
asignatura el contexto o contenido.

Al ser pioneros en nuestro centro educativo, nos ha
costado esfuerzo adaptarnos al ensefiar en otro idioma, y
el uso de ICT’s, pero nos sentimos satisfechos y
motivados con estos primeros resultados obtenidos en
nuestro tecnoldgico y nos preparamos para continuar
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con el mismo grupo en los siguientes semestres.
Concluimos que incluir actividades en inglés en las
instrumentaciones o planeacion responsable tienen un
efecto positivo, sin embargo, usar las ICT’s como
herramienta conlleva un proceso de adaptacion o pilotaje
previo al tipo de asignatura, teérica y/o practica, porque
con las tecnologias actuales se pueden disefiar
actividades didacticas y entretenidas.
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