Direccion General de Educacion Superior Tecnoldgica

1. Datos Generales de la asignatura

Nombre de la asignatura: | Introduccién a la Innovacién
Clave de la asignatura: | INJ-1601
SATCA' | 4-2-6
Carrera: | Ingenieria en Gestiobn Empresarial

2. Presentacion

Caracterizacion de la asighatura

Se plantea como una asignatura que sienta las bases para la conceptualizacién de la
innovacion y la creatividad desde la perspectiva integral en la gestién, ciencia, tecnologia
y la sociedad con el objeto de generar valor e impacto en la competitividad de las
empresas y desarrollo del pais.

Se considera fundamental en la forma de proponer los cambios en el conocimiento,
tecnologia, productos, servicios, de las actividades proactivas que conducen a la ventaja
competitiva de las organizaciones.

Esta asignatura pertenece a la especialidad de Innovacion Tecnolégica de la Ingenieria
en Gestibn Empresarial.

Las asignaturas y competencias directamente relacionadas con ésta materia son: Plan de
Negocios, puesto que la competencia especifica es desarrollar un plan de negocios,
utilizando las técnicas apropiadas para su evaluacién, aprobacién y sustentacion ante
comités y organismos competentes; ElI emprendedor y la innovacién, cuyas
competencias especificas son desarrollar el espiritu emprendedor ético, generar ideas
innovadoras que impacten en el entorno social, econémico y ambiental, aplicar los
valores en la generacion de nuevas ideas; ademas de las competencias de
Mercadotecnia que son, disefiar e implementar estrategias de mercadotecnia basadas en
informacién recopilada de fuentes primarias y secundarias del consumidor o usuario, de
algun producto, de acuerdo a oportunidades y amenazas de mercado; Entorno
Macroeconémico, con sus competencias especificas, identificar y sensibilizarse acerca
de los fundamentos de la Macroeconomia, para ubicar y ponderar las variables que
afectan el entorno macroecondmico, analizar las cuentas y los sectores econdmicos
nacionales para interpretar el comportamiento de las distintas variables a través de los

métodos establecidos, demostrar el equilibrio macroecondmico a través del analisis de

! Sistema de Asignacion y Transferencia de Créditos Académicos

Pagina | 1



Direccion General de Educacion Superior Tecnoldgica

oferta y demanda agregada,; la siguiente asignatura es Ingenieria de Procesos, que tiene
como competencias, identificar y analizar las actividades basicas de la funcion de
produccion, en la industria de la transformacién, aplicar el estudio de tiempos y
movimientos a sistemas de producciébn o servicios para mejorar y aumentar su
productividad, tomar decisiones en relacion a la planeacion y el disefio de instalaciones,
con la finalidad de generar un medio ambiente de trabajo seguro; Y por ultimo Finanzas
de las Organizaciones, con las competencias analizar, interpretar y diagnosticar la

informacion financiera de las organizaciones para la toma de decisiones.

Intencién didactica

Esta asignatura estad conformada por cuatro unidades. En una unidad se presenta los
conceptos y definiciones relacionadas con la Innovacién Tecnolégica, como son el
concepto de idea innovadora, tecnologia, contexto econdmico, entre otros. En otra
unidad se realizan practicas de vigilancia tecnoldgica, para concluir con una idea

innovadora

Las competencias genéricas que se pretende desarrollar con esta asignatura son las
Competencias instrumentales, habilidades béasicas de manejo de la computadora;
habilidad para buscar y analizar informacion proveniente de fuentes diversas,
conocimiento de una segunda lengua, capacidad de organizar y planificar, comunicacién
oral y escrita, toma de decisiones, Solucién de conflictos. Competencias Interpersonales,
trabajo en equipo, habilidades interpersonales, capacidad de comunicarse con
profesionales de otras areas, capacidad de iniciativa, liderazgo, capacidad de escuchar.
Competencias sistematicas, capacidad de generar nuevas ideas, capacidad de aplicar
los conocimientos en la practica, habilidad para trabajar en forma auténoma,

preocupacién por la calidad, bausqueda del logro.

El profesor debera contar con experiencia en la Gestion de Proyectos, preferentemente
en las &reas de administracion, mercadotecnia, procesos, finanzas; experiencia deseable

como consultor de innovacién tecnoldgica o de incubadora de negocios.
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3. Participantes en el disefio y seguimiento curricular del programa

Lugar y fecha de Participantes Observaciones
elaboracién o revisién

Progreso, Yucatan, Instituto Tecnoldgico

_ o Superior Progreso.
Instituto Tecnologico

Superior Progreso, Mtra. Estephani Verdnica

Sanguino Salas
20 octubre 2015

4. Competencia(s) a desarrollar

Competencia(s) especifica(s) de la asignatura

Que el alumno interprete la innovacién como el elemento clave para el desarrollo y
fortalecimiento de mejoras en los procesos, productos y/o servicios desde la generacion
de ideas y su inclusion tecnolégica, cientifica y social.

5. Competencias previas

o Desarrolla proyectos de investigacion relacionados con la generacién y aplicaciéon
de tecnologia, la ciencia y la innovacion

e Desarrolla estrategias empresariales para obtener ventajas competitivas
sostenibles, en un entorno cambiante y globalizado, considerando criterios de
sustentabilidad.

e Disefia e implementa estrategias de mercadotecnia basadas en informacion
recopilada de fuentes primarias y secundarias del consumidor o usuario, de algun
producto, de acuerdo a oportunidades y amenazas de mercado

e Desarrolla un sistema de informaciébn para la toma de decisiones de
mercadotecnia que comprenda la infraestructura, software de aplicacion, recursos
humanos competentes para su implementacion, asi como el ingreso,
mantenimiento y utilizaciéon de informacion interna y externa.

¢ Conoce los diferentes sistemas productivos.

e Busqueda exhaustiva, lectura y comprension de informacién de fuentes confiables

e Utiliza tecnologia de vanguardia en su area de competencia.

e Desarrolla un plan de negocios, utilizando las técnicas apropiadas para su

evaluacién, aprobacion y sustentacion ante comités competentes y organismos

competentes
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6. Temario
No. Temas Subtemas
1 | Conceptualizando la innovacién 1.1.1 Introduccion

1.1.2 Definicion de Conceptos
1.1.3 Innovacién
1.1.4 Caracteristicas de la Innovacion.
1.1.5 Tecnologia
1.1.6 Innovacién Tecnol6gica

1.2 Tipos de innovacion
1.2.1 Enfoque Matricial
1.2.2 EjeX

1.2.2.1.1 Moderada
1.2.2.1.2 Semiradical
1.2.2.1.3 Disruptiva (Radical)
1.2.2.2EjeY

1.2.2.2.1 Producto
1.2.2.2.2 Proceso
1.2.2.2.3 Servicio
1.2.2.2.4 Organizacional

La perspectiva de la innovacion

integrada

2.1 La innovacion, la gestion del
conocimiento y la tecnologia
2.2 Ciencia, Tecnologia,
Innovacion (CTS + 1)

2.3 Impacto de la ciencia y tecnologia en el
desarrollo y la competitividad

2.4 Empresa, Innovacion y Desarrollo

2.5 Innovacién compartida

2.5.1 Programas de apoyo a la innovacién
2.5.2 Programas de apoyo al desarrollo de
tecnoldgico

2.5.3 Fuentes de financiamiento

Sociedad e

Herramientas para generacion de la
Innovacion

3.1 Creatividad y el proceso del
pensamiento

3.1.1 Concepto

3.1.2 Generacion de la creatividad

3.1.3 Caracter estratégico de la creatividad
y la innovacién.

3.2 Medio ambiente de trabajo para la
creatividad y principio de la motivacién
intrinseca.

3.3Técnicas de creatividad

3.3.1 Técnicas de registro y procesamiento
de evidencias de problemas y
disfuncionamientos. 3.3.2 Técnicas
asociativas, analdgicas, combinatorias y
multilégicas para la generacion de ideas
innovadoras.

3.3.4 Técnicas y tacticas para la
presentacion de resultados de proyectos de
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mejora e ideas innovadoras.

4 | El proceso innovador en la empresa

3.1 La innovacién en la empresa

3.1.1 Preparar la organizacién para innovar
3.2 Proceso innovador

3.2.1Fases para el desarrollo de la
innovacion

planteamiento de proyectos de innovacion
3.2.2 Planteamiento de proyectos de
innovacion

3.3.Gestion del cambio

3.4 Equipos innovadores

7. Actividades de aprendizaje de los temas

Nombre de tema

Conceptualizando la innovacién

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s): el alumno identifica
Genéricas:

Competencias instrumentales

e Habilidades béasicas de manejo de
la computadora;

e Habilidad para buscar y analizar
informacién proveniente de fuentes
diversas

e Capacidad de organizar y planificar,
comunicacion oral y escrita, toma
de decisiones

e Solucion de conflictos.

Competencias Interpersonales

e Trabajo en equipo,

¢ Habilidades interpersonales

¢ Capacidad de iniciativa

e Liderazgo

Capacidad de escuchar

e Competencias sistematicas

e Escribir el concepto de Idea
Innovadora para dar lectura en
plenaria.

e Realizar la matriz de tipos de

Innovacion y clasificar ejemplos
innovadores en ella.

e Realizar una lluvia de ideas sobre
proyectos economicos no
existentes.

e Obtener de Ila lista de ideas

aquellas que estén de acuerdo con

las caracteristicas de una idea
Innovadora.
e Analizar los casos de proyectos

innovadores ante una mesa panel.
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e Capacidad de generar nuevas ideas
e Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica

e Preocupacion por la calidad

Nombre de tema

La perspectiva de la innovacién integrada

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s): Elaborar wuna lista de
organismos de financiamiento para
proyectos de Inversién Innovadores.

Genéricas:

Competencias instrumentales

e Habilidades béasicas de manejo de
la computadora;

e Habilidad para buscar y analizar
informacién proveniente de fuentes
diversas

e Capacidad de organizar y planificar,
comunicacion oral y escrita, toma
de decisiones

e Solucion de conflictos.

Competencias Interpersonales

e Trabajo en equipo,

¢ Habilidades interpersonales

¢ Capacidad de iniciativa

e Liderazgo

Capacidad de escuchar

e Competencias sistematicas

e Capacidad de generar nuevas ideas

e Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica

Preocupacion por la calidad

Investigar la actualidad de la
innovacion en México y en el
Mundo y exponer los resultados en
una presentacion plenaria.
Investigar los factores econdémicos
qgue impacta la innovacion, tanto en
el mundo como en el pais y en el
estado y exponer los resultados en
una presentacion plenaria.
Investigar los  programas Yy
organismos de fomento a la
innovacion, tanto en el mundo como
en el pais y en el estado y exponer
los resultados en una presentacion
plenaria.

En los puntos anteriores presentar

las convocatorias que apliquen.
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Nombre de tema

Herramientas para generacion de la Innovacion

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s): Realizar las busquedas de o
anterioridad de las ideas innovadoras
generadas en la unidad 1 evidenciandolas
con un reporte

Genéricas:

Competencias instrumentales
e Habilidades béasicas de manejo de .
la computadora;
¢ Habilidad para buscar y analizar
informacién proveniente de fuentes
diversas
e Capacidad de organizar y planificar, .
comunicacion oral y escrita, toma
de decisiones
e Solucion de conflictos.
Competencias Interpersonales .
e Trabajo en equipo,
¢ Habilidades interpersonales
¢ Capacidad de iniciativa
e Liderazgo
Capacidad de escuchar
e Competencias sistematicas
e Capacidad de generar nuevas ideas
e Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica

e Preocupacion por la calidad

Realizar un mapa conceptual sobre
la necesidad de gestionar el
conocimiento y la innovacion asi
como sobre la planeacién
estratégica y tecnologica de la
organizacion.

Presentar ejemplos de la aplicacién
de la vigilancia tecnolégica y de la
inteligencia competitiva
identificando los sistemas
relacionados.

Investigar las normas de mayor
aplicacion en materia de
investigacion, desarrollo e
innovacion

Realizar las busquedas de
anterioridad en materia de derechos
de autor, patentes, modelos de
utilidad de acuerdo a las fuentes de
informacion y bases de datos

disponibles.
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Nombre de tema

El proceso innovador en la empresa

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s): Presentar un informe
detallado de la evaluacion de las ideas
innovadoras generadas a través de las
herramientas estudiadas, las busquedas de
anterioridad y la justificacion de la
seleccién de la convocatoria del algin (os)
organismos de apoyo a la innovacion

Genéricas:

Competencias instrumentales

e Habilidades béasicas de manejo de
la computadora;

e Habilidad para buscar y analizar
informacién proveniente de fuentes
diversas

e Capacidad de organizar y planificar,
comunicacion oral y escrita, toma
de decisiones

e Solucion de conflictos.

Competencias Interpersonales

e Trabajo en equipo,

¢ Habilidades interpersonales

¢ Capacidad de iniciativa

e Liderazgo

Capacidad de escuchar

¢ Competencias sistematicas

e Capacidad de generar nuevas ideas

e Capacidad de aplicar los

conocimientos en la practica

e Preocupacion por la calidad

Aplicar el modelo ERIC,
presentando tanto la matriz de
reduccion de costos como la curva
de valor, para las ideas innovadoras
cuya busqueda de anterioridad no
generd resultados.

Aplicar el modelo paramétrico a la
idea que segun la aplicacion del
modelo ERIC tiene el mayor grado
de innovacién y potencial de
mercado, presentando todos los
factores de probabilidad de éxito en
los aspectos de alineamiento
estratégico, de negocio,
tecnolégico, comercial, de
manufactura, de ingenieria de
procesos y normatividad.

Identificar la convocatoria a la que
mejor aplique la idea seleccionada

justificando dicha decision.
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8. Préactica(s)

¢ Realizar dinAmicas vivenciales para la generacion de ideas creativas.

e Programar visitas a instituciones y empresas que se distingan por su innovacion y
escalabilidad.

e Invitar expositores expertos tanto del &mbito empresarial como institucional para
la imparticion de platicas relativas al tema.

o Realizar estudios de caso sobre empresas innovadoras tanto internacionales
como nacionales.

9. Proyecto de asignatura

Objetivo:

Desarrollar un plan de negocios de una idea innovadora, validandola con un modelo
paramétrico.

10. Evaluacién por competencias

Disefar rabricas para la evaluacion de los entregables de los estudiantes.

Realizar evaluaciones sumativas al final de cada periodo para verificar el conocimiento
tedrico de la asignatura.

Disefiar un proyecto para realizar la evaluacion préactica de la asignatura.

11. Fuentes de informacién

Cafeque, H. (2008). Alta creatividad: guia tedrico-practica para producir la innovacion y
el cambio. Buenos Aires: Prentice Hall - Pearson Education.

De Bono, E. (1993). Seis sombreros para pensar: una guia de pensamiento para gente
de accién. Buenos Aires: Granica/Vergara.

Drucker, P. (1988). La innovacion y el empresariado innovador: la practica y los
principios. México: Editorial Hermes.

Escorsa Castells Pere, Valls Pasola Jaume, Tecnologia e Innovacion en la empresa, Ed.
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Alfaomega, Pais Espafia, 2005.
Galindo Cota Ramsés Alejandro, Innovacion de productos, Editorial Trillas, México, 2008.

Gaynor, Gerard H. Manual de Gestidn en tecnologia. Bogota, Editorial Me Graw Hill,
Colombia. 1999.

Hansen, Morten T. y Birkinshaw, Julian, (2007). La cadena de valor de la innovacion.
Harvard Business Review, junio.

Majaro, S. (1988). Como generar ideas para generar beneficios: la brecha creativa.
Buenos Aires:Granica/Vergara.

Moreno Hernandez Gicela, Moreno Hernandez Vicente, “Descubre e Inventa” Innovacion
y desarrollo Tecnolégico, Editorial Edere, S.A. de C.V. Pais México 2008

Murakami, T. y Nishiwaki, T. (1993). Estrategia para la creacion. México: Panorama
Editorial. Ponti, F. (2010). La empresa creativa. Buenos Aires: Ediciones Granica,
S.A. VanGundy, A. (2009). Camino a la innovacion. México: Grupo Editorial Patria

Schilling Melissa A. Direccidn Estratégica de la Innovacion Tecnolégica, Ed. Mc Graw-
Hill, Pais Espafia, 2008.

Fuentes electrénicas o sitios Utiles:
www.conacyt.mx
http://www.fpnt.org.mx/

www.infonegocio.com/santos

Lecturas recomendadas

Morales, M. y Ledn, A. (S/f). Adiés a los mitos de la innovacion. Una guia practica para
innovar en Latinoamérica. Innovare

Artiles, S. (2012). Dimension de la Innovacion en la Gestion del Conocimiento.

Confederacion empresarial de Madrid y Innovatec. La innovacion: Un factor clave para la
competitividad de las empresas. |.S.B.N.: 84-451-1992-3

Manual de innovacion. Guia practica de gestion para I1+D + i para Pymes. Centro
Europeo de Empresas para Innovacién
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